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Introduktion
Læs denne vejledning omhyggeligt, før du anvender apparatet. Kontakt din
høreapparatspecialist, hvis du har spørgsmål.

Anvendelsesformål
TV-Streamer+ er beregnet til at fungere som en trådløs forbindelse mellem dine
høreapparater og et tv eller en anden lydenhed. 

GN Hearing A/S TV-Streamer+ kan også anvendes sammen med godkendte
partnerprodukter fra Cochlear Ltd eller Cochlear Bone Anchored Solutions AB.

Godkendte partnerprodukter henviser til specifikke produkter frigivet og markedsført af
Cochlear Ltd- eller Cochlear Bone Anchored Solutions AB-partnere.

Enhver kompatibilitet med godkendte partnerprodukter vil være underlagt og
udelukkende være partnerens ansvar.

Målgruppe
TV-Streamer+ er beregnet til brug af lægmænd.

Terapeutiske indikationer
Tilbehøret har ingen terapeutiske indikationer i sig selv.
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Kontraindikationer
Ingen kendte kontraindikationer.
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Symboler
Symbolerne nedenfor bruges i denne brugsanvisning, på apparatet eller på emballagen.

ADVARSEL: Påpeger en situation,
der kan føre til alvorlige
kvæstelser.

FORSIGTIG: Angiver en situation,
der kan føre til mindre og
moderate skader.

Juridisk producent.Fremstillingsdato.

Følg brugsanvisningen. (Logo i
blåt)

Lovpligtig
overensstemmelsesmærkning for
EU.

UDI Unik udstyrsidentifikation.
REF Katalognummer.

Serienummer.
Enheden er underlagt amerikansk
certificering.

Lovpligtig
overensstemmelsesmærkning for
Australien og New Zealand.Lovpligtig

overensstemmelsesmærkning for
Japan.

Lovpligtig
overensstemmelsesmærkning for
Taiwan.Lovpligtig

overensstemmelsesmærkning for
Malaysia.

Lovpligtig
overensstemmelsesmærkning for
Korea.Anatel-certificeringsetiketten

CMIIT ID: XXXxyyzzz
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Udstyret omfatter en RF-sender. Følg de lokale forordninger, når
du bortskaffer elektroniske
enheder.
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Lær dit apparat at kende

Udpakning — indhold

TV-Streamer+ Analogt lydkabel USB-A til USB-C kabel

Digitalt (optisk) lydkabel (fjern kabelafdækningerne
før brug)

Burrebånd
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Beskrivelse
Med denne enhed kan du streame lyd fra dit tv, dit stereoanlæg, din pc eller en lignende
enhed direkte til dine høreapparater.

Alt efter dit tv, dit stereoanlæg, din pc eller anden lydopsætning henvises til “Installation af
enheden” for installation af TV-Streamer+. Tilslutningsvejledningen viser dig, hvordan du
konfigurerer de fysiske forbindelser.

Hovedfunktioner

A B C

A. Lydstyrke op

B. Strømindikator

C. Lydstyrke ned

E F G HD

D. Parrings-
/forsinkelsestilstandsknap

E. Lydindgang: analog eller digital
(optisk)

F. Serienummer

G. Strømforbindelse: USB-C

H. LED-indikator: strøm
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LED-information
Streaming og parring, grønne LED-lysmønstre.

LED-mønstre Forløb Beskrivelse

constant ON Streaming Lyser konstant

Standby Slukket konstant

Parringsindstilling Blinker

Parring udført
Lyser konstant i 3
sek.

Firmwareopdatering Blinker hurtigt

Justerbar
forsinkelsestilstand

Blinker langsomt

Softwareproblem
(genstart/nulstilling
påkrævet)

3 mellemlange blink
gentaget

Firmwareopdatering
afsluttet

Lyser konstant i 3
sek.
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Installation af apparatet
Tilslut enheden til en
strømkilde
Enheden kan få strøm direkte
via tv'ets USB-A-port via det
medfølgende USB-A-til-USB-C-
kabel. Alternativt kan USB-A-
stikproppen tilsluttes til
enhver passende strømkilde.

USB-C-stikket indsættes i
enheden.

LED-lyset på bagsiden af
enheden vil lyse hvidt for at
indikere aktivering, når
strømkablet tilsluttes en
strømkilde.
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Kabeltilslutningsmuligheder
Du kan enten anvende det analoge lydkabel det digitale (optiske) lydkabel til at
forsyne et signal til TV-Streamer+.

Analog kabelforbindelse
For tv med analog lyd: Indsæt 2-i-1-
lydstik i L- og R-lydportene på dit tv, og
tilslut den anden ende til TV-Streamer+. L R

AUDIO

L R

Digital kabelforbindelse
Det digitale (optiske) kabel har en
afdækning i begge kablets ender, som
skal fjernes før anvendelse.

Indsæt den firkantede stikprop i tv’ets
digitale lydudgang og den runde
stikprop i TV-Streamer+.

OPTICAL
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Anvendelse af apparatet første gang
Før du kan begynde at bruge enheden til at streame lyd til dine høreapparater, skal den
være sluttet til et strømudtag, sluttet til tv'et og parret med dine høreapparater.

Forbind kun apparatet til forbindelser, som det er beregnet til.

BEMÆRK: Det anbefales at sætte enheden på tv'ets bagside, efter at alle kabler er blevet
tilsluttet, og enheden er blevet parret med dine høreapparater

Parring af apparatet med dine høreapparater
For at overføre lyd fra enheden til dine høreapparater skal du parre enheden med dine
høreapparater.

BEMÆRK: Sluk for alle høreapparater i nærheden for at undgå utilsigtet parring. Hvis det
ikke er muligt at slukke for de høreapparater, der ikke skal parres, så placer demmindst
1 m (3 fod) fra enheden.
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1. Enheden og høreapparaterne skal
være tændt og være inden for 5 cm
(2 tommer) fra hinanden.

2. Parringstilstand aktiveres ved et
hurtigt tryk på parringsknappen på
bagsiden af ​​enheden. Tryk på
knappen, indtil LED'en begynder at
blinke grønt i korte intervaller.

3. Høreapparaterne vil blive parret én
del ad gangen.

5 cm (2”)

maximum

distance

4. LED'en vil automatisk holde op med at blinke i 3 sek., når det første
høreapparat er blevet parrat og vil herefter automatisk fortsætte med at parre
det andet høreapparat.

5. Når enheden er blevet parret med dine høreapparater, vil den begynde at
streame lyd til dine høreapparater, når den er tændt.

LED-parringssekvens
Parringstilstanden for TV-Streamer+ er aktiv i 3 min., men streamingen kan godt begynde,
før parringssøgningen er afsluttet.

• Blinkende LED = første parring (ca. 12 sek.)

• Konstant lysende LED

• Blinkende LED = anden parring (ca. 12 sek.)

Anvendelse af apparatet første gang 13



• Konstant lysende LED

• Blinkende LED = søger efter flere høreapparater (ca. 15 sek.)

• Konstant lysende LED = streaming.

Justering af lydstyrke
Lydniveauet er indstillet til at levere en behagelig lydstyrke fra det øjeblik, enheden
aktiveres. Du kan dog altid justere lydniveauet efter behov.

For at justere lydstyrken: Tryk på '+'-knappen
for at skrue op for lydstyrken eller på '-'-
knappen for at skrue ned for lydstyrken.

Det anbefales at indstille lydstyrken, før du
sætter enheden på tv'et.

Justerbar forsinkelsestilstand
Visse lydsystemer producerer lyden forsinket. Forsinkelsen kan medføre, at tv'ets
billede ikke er synkront med lyden. Forsinkelsestilstanden gør det muligt for dig at
synkronisere tv'ets billede med lyden ved at øge eller reducere tiden for
lydstreamingen til dine høreapparater.
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1. Forsinkelsestilstanden aktiveres, når
du har trykket på parrings-
/forsinkelsestilstandsknappen i 10
sek. LED'en lyser grønt i lange
intervaller for at bekræfte, at du er i
forsinkelsestilstand.

1

2. Tryk på + eller - for at øge eller
reducere lydens forsinkelse fra tv’et.

2

3. For at forlade forsinkelsestilstand skal du trykke på parrings-
/forsinkelsestilstandsknappen i 3 sek. eller genstarte TV-Streamer+ ved at tage
strømkablet ud og sætte det i igen.

Placering af enheden
Selv om du nærmest kan placere TV-Streamer+ alle steder, der er inden for
kablets rækkevidde, så anbefales det at placere TV-Streamer+ på tv'ets bagside.
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Fjern plaststykkerne fra burrebåndsstrimlerne, og placer burrebåndet på TV-
Streamer+. Fjern det resterende plaststykke fra strimlen, og brug
burrebåndsstrimlen til at placere apparatet tæt på kanten eller toppen af tv'et på
bagsiden.

A. Burrebånd

B. Anbefal placeringsmuligheder for
påsætning af TV-Streamer+

C. Sæt ikke TV-Streamer+ på midt
på tv'et

A

B B

B

C
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Sådan aktiverer du streaming

BEMÆRK: Sørg for, at din TV-Streamer+ er tændt.

Der er tre måder at streame på.

• Tryk på den konfigurerede trykknap på høreapparatet

• AutoStreaming

• Start i appen.

Din høreapparatspecialist kan konfigurere, hvordan du aktiverer en streaming med
høreapparatets trykknap.

Hvad er AutoStreaming?
Når AutoStreaming er aktiveret, vil din TV-Streamer+ automatisk begynde at streame til
de parrede høreapparater, når enten TV-Streamer+ eller høreapparaterne er tændt.

AutoStreaming kan aktiveres/deaktiveres i din høreapparatapp eller af din
høreapparatspecialist.

Standardindstillingen er OFF for TV-Streamer+.
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Daglig brug
Tænd/sluk
Tænd for dit tv. Tryk på den konfigurerede trykknap for at acceptere streamet tv-lyd i dine
høreapparater. Hvis der ikke streames lyd, henvises til forrige afsnit 'Sådan aktiverer du
streaming'.

Lyden fra tv'et vil så blive blandet med de andre lyde, som dit høreapparat registrerer.

Afbryd tv'ets lyd ved at trykke på høreapparatets konfigurerede trykknap eller slukke for
tv'et.

Når TV-Streamer+ ikke bruges i længere perioder, skal du tage strømforsyningen ud af
stikkontakten

ADVARSEL: Når du afbryder ledningen, skal du tage fat i stikket og ikke i ledningen.

Andre lydkilder
Du kan anvende TV-Streamer+ sammen med andre enheder, der har kompatible
udgange som fx en pc eller andre lydsystemer.

Justering af lydstyrke
Tv’ets lydstyrke kan justeres op/ned på din høreapparater, høreapparatfjernbetjeningen
(tilvalg) eller høreapparatappen (tilvalg).

Spørg din høreapparatspecialist om yderligere information om de alternative muligheder
for at betjene din TV-Streamer+.
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Tilslutning af enhed og høreapparats-appen
Enheden kan styres via samme app som til dine høreapparater.

Det vil gøre det muligt for dig at starte og stoppe streamingen samt justere lydstyrken via
appen.

Appen gør det muligt at foretage en række forskellige indstillinger som fx Auracast™-lyd
og forsinkelsestilstand.

Appen vil om nødvendigt give besked om firmwareopdateringer og produktforbedringer.

Download appen, eller kontakt din høreapparatspecialist for yderligere oplysninger.

BEMÆRK: Enheder fra partnere har muligvis ikke den samme appfunktionalitet.

Telefonsamtaler
Hvis dine høreapparater er forbundet med din mobilenhed, kan du stadigvæk besvare
telefonopkald, når du anvender enheden.

Du vil høre en alarm i dine høreapparater, der signalerer et indgående opkald, og dine
høreapparater vil automatisk standse lydsignalet fra enheden, hvis du besvarer det
indgående opkald – se brugsanvisningen til dine høreapparater eller partnerapparater
for flere oplysninger om, hvordan du besvarer telefonopkald. Høreapparaterne skifter
automatisk tilbage til lydsignalet fra enheden, når telefonsamtalen er slut.

Rækkevidde
Afhængigt af høreapparatet er streamingrækkeviden fra enheden til høreapparaterne op
til 7 meter (23 ft). Du behøver ikke at kunne se enheden og du kan godt befinde dig i et
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andet rum. Imidlertid kan fysiske objekter som fx vægge eller møbler reducere
rækkevidden.

Lydsignalet vil standse, hvis høreapparaterne ikke er inden for enhedens rækkevidde. Når
høreapparaterne igen er inden for enhedens rækkevidde, vil streamingen automatisk
blive genoptaget.

Der er en tidsgrænse på 5 min. til automatisk genoprettelse af forbindelsen. Hvis du er
uden for rækkevidde i mere end 5 minutter, skal du genstarte streamingen manuelt via
dine høreapparater eller appen.

Denne enhed har en RF-sender, der virker inden for frekvensområdet 2,4 GHz til 2,48
GHz.

Nulstilling af apparat
Hvis LED'en blinker 3 mellemlange blink gentagne gange, kan dette være et
softwareproblem, der kræver en genstart af enheden. Dette problem kan løses ved blot
at genstarte systemet.

For at genstarte enheden: Afbryd og tilslut strømforsyningen. Hvis fejlen af ​​en eller anden
grund fortsat er der flere genstartsforsøg, skal enheden sendes til service.

For at nulstille til fabriksindstillingerne skal du trykke på og holde lydstyrkeknappen + inde
i 10 sek., mens du tænder for enheden.
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Generelle advarsler og forholdsregler

ADVARSEL:

• TV-Streamer+ kan blive forstyrret af andet udstyr.
Når du bruger TV-Streamer+ og enheden påvirkes af elektromagnetisk interferens,
skal du bevæge sig væk fra kilden.

• Når der benyttes trådløse funktioner, sender din TV-Streamer+ digitalt kodede
transmissioner med laveffekt for at kommunikere med andre trådløse enheder. Det
er muligt, men ikke sandsynligt, at andre elektroniske apparater påvirkes. Hvis dette
sker, skal du fjerne TV-Streamer+ fra den berørte enhed.

• Eksterne enheder, der er forbundet til den elektriske indgang, skal være sikre i
henhold til kravene i IEC 60601-1:2005+AMD1:2012+AMD2:2020, IEC 60065, or IEC
60950-1, IEC 62368-1, alt efter hvad der er relevant.

• Det er ikke tilladt at ændre denne enhed.

• Hold apparatet og alle ledninger og kabler væk fra maskiner i drift.

• Hvis enheden overophedes, tabes, beskadiges eller nedsænkes i væske, eller dens
strømadapter, kabel eller stik er beskadiget, skal du stoppe med at bruge den og
kontakte din høreapparatspecialist.

• Må ikke anvendes i områder, hvor der er eksplosionsfare, eller hvor der er fare for
antændelse af brændbare gasser.
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• Undgå at udsætte enheden for regn, fugt eller andre væsker for at beskytte enheden
mod skader og dig mod personskade.

• Høreapparater og enheder samt eventuelle dele, batterier og magneter skal
opbevares utilgængeligt for dyr, børn og personer med nedsatte kognitive,
intellektuelle eller mentale evner.

• Brug altid den nyeste tilgængelige softwareopdatering til din enhed.
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FORSIGTIG:

• Elektronisk udstyr, større elektroniske installationer og metalkonstruktioner kan
reducere dækningen betragteligt.

• Hvis høreapparaterne ikke reagerer på enheden pga. interferens, skal du bevæge dig
væk derfra.

• Brug kun originalt GN Hearing A/S-tilbehør.

• Må ikke benyttes på steder, hvor det er forbudt at anvende elektronisk udstyr.

• Dine høreapparater og denne enhed fik en unik kode under tilpasningen. Dette sikrer,
at apparatet ikke vil påvirke andres høreapparater.

• TV-Streamer+ må kun repareres af et autoriseret servicecenter.

• Åbning eller ændring af TV-Streamer+ kan beskadige den. Hvis der opstår problemer,
som ikke kan løses ved at følge retningslinjerne for udbedring i afsnittet Fejlfinding i
denne brugsanvisning, skal du kontakte din høreapparatspecialist.
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Vedligeholdelse

Rengøring
Rengør enheden med en fugtig klud. Brug aldrig rengøringsmiddel (opvaskemiddel, sæbe
etc.) eller opløsningsmiddel til at rengøre apparatet.

Servicering
Apparatet kan ikke serviceres eller repareres hjemme. Kontakt din lokale
høreapparatspecialist for hjælp, hvis apparatet ikke fungerer som forventet.

Forbindelsestjekliste
Hvis du ikke kan høre tv'ets eller lydkildens lyd, skal du undersøge følgende:

• Test forbindelsen mellem TV-Streamer+ og høreapparaterne – se “Parring af enhed”.

• Test forbindelsen mellem TV-Streamer+ og tv'et eller lydenheden – se “Installation af
enhed”.

• Sørg for, at alle kabler er tilsluttet korrekt til TV-Streamer+ og tv'et eller den
pågældende lydenhed

• Bekræft, at TV-Streamer+ har strøm – se efter indikatorlyset på TV-Streamer+ – Se
“Installation af enhed”.
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BEMÆRK: Hvis du hører brummen i dine høreapparater efter tilslutning til TV-Streamer+
via lydkablet, skal du gøre følgende for at afhjælpe problemet:

• Tilslut TV-Streamer+ til tv'et via det digitale (optiske) kabel

• Brug en ekstern strømkilde

• Skru op for lyden på tv'et og ned i dine høreapparater.
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Tekniske specifikationer
Mål

Længde x bredde x højde 70,6 x 15,7 x 49,5 mm
(2,7 x 0,6 x 1,9")

Driftsbetingelser

Rækkevidde Op til 7 meter
(23 fod)

Strømforsyning USB-kompatibel forsyning 5V DC

Trådløs 2,4 GHz

Nominel RF-udgangseffekt maks. 12,0 dBm

Driftstemperaturområde 5 °C til 40 °C
(41 °F til 104 °F)

Temperaturforhold

Opbevaringstemperatur -25 °C til 70 °C
(-13 °F til 158 °F)

Temperaturtest Enheden er testet under forskellige
temperatur- og fugtighedsforhold på
mellem -25 °C og 70 °C i henhold til
interne og branchespecifikke standarder.
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Regulatoriske oplysninger
Garantier og reparation
TV-Streamer+ er dækket af en begrænset producentgaranti på 12 måneder fra
købstidspunktet. Bemærk, at der kan gælde udvidede garantier i dit land. Kontakt din
høreapparatspecialist for flere oplysninger.

Hvad dækker garantien?
Alle elektriske komponenter, der på grund af materiale-, fabrikations- eller
designmæssige fejl ikke fungerer ved normal brug i løbet af garantiperioden, vil blive
udskiftet eller repareret uden beregning for dele eller arbejdskraft, når produktet
returneres til købsstedet.

Hvis det konstateres, at produktet ikke kan repareres, kan hele enheden blive udskiftet
med en tilsvarende enhed efter gensidig aftale med høreapparatspecialisten og kunden.

Hvad dækker garantien ikke
Fejl eller skade, som opstår på grund af uhensigtsmæssig brug eller vedligeholdelse,
forkert brug, uheld, reparationer udført af uautoriseret person, uegnet korroderende
miljø eller skade på grund af indtrængen af fremmedlegemer, er IKKE dækket af den
begrænsede garanti og kan eventuel gøre den ugyldig. Ovennævnte garanti påvirker ikke
dine eventuelle juridiske rettigheder i henhold til gældende national lovgivning
vedrørende salg af forbrugsvarer. Din høreapparatspecialist yder muligvis en garanti med
mere omfattende dækning end denne begrænsede garanti. Kontakt din
høreapparatspecialist for yderligere oplysninger.
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Forventet levetid
Den forventede levetid for apparatet er minimum 5 år.
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Erklæring
Dette produkt er i overensstemmelse med del 15 i FCC-reglerne.

Betjeningen er underlagt følgende to betingelser: (1) dette produkt kan ikke fremkalde
skadelig interferens, og (2) dette produkt skal acceptere enhver modtaget interferens,
herunder interferens der kan fremkalde uønskede fejl.

Denne digitale klasse B-enhed overholder de canadiske bestemmelser ICES-003.

Bemærk. Produktet er testet og efterkommer begrænsningerne for klasse B digitalt
udstyr i overensstemmelse med del 15 i FCC reglerne. Disse grænser er lavet for at sikre
rimelig beskyttelse mod skadelig interferens i beboelsesinstallationer. Dette produkt
skaber, bruger og kan udstråle radiofrekvent energi, og det kan, hvis det ikke installeres
og bruges i overensstemmelse med vejledningen, forårsage skadelig interferens i
radiokommunikation. Imidlertid er der ingen garanti for, at der ikke vil forekomme
interferens i en bestemt installation. Hvis produktet forårsager skadelig interferens i
radio- eller fjernsynsmodtagelse, hvilket kan afgøres ved at tænde og slukke for
produktet, kan du prøve at afhjælpe problemet på én eller flere af følgende måder:

• Genindstil eller flyt modtagerantennen.

• Øg afstanden mellem produktet og modtageren.

• Tilslut udstyret til en anden stikkontakt eller en anden strømkreds end den, som
modtageren er tilsluttet til.

• Kontakt din forhandler eller en autoriseret radio/tv-tekniker for at få hjælp.

Ændringer eller modifikationer kan annullere brugerens bemyndigelse til at betjene dette
udstyr.
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Denne enhed overholder med følgende lovkrav
• I EU: Enheden overholder de generelle sikkerheds- og ydelseskrav i bilag I til EU’s

forordning ommedicinsk udstyr (EU) 2017/745 (MDR).

• GN Hearing A/S erklærer hermed, at radioudstyrstypen SAS-4 er i overensstemmelse
med direktiv 2014/53/EU. Den fulde tekst for EU’s overensstemmelseserklæring fås
på følgende internetadresse:
www.declarations.resound.com/en

• I USA: FCC CFR 47 del 15, underafsnit C.

Model: SAS-4; FCC ID: X26SAS-4; IC: 6941C-SAS-4.

Du kan få oplysninger om andre gældende internationale krav i lande uden for EU og USA
i de lokale krav for disse områder.

I overensstemmelse med Japanese Radio Law og Japanese Telecommunications Business
Law: Enheden er certificeret i henhold til Japanese Radio Law (電波法 ) og Japanese
Telecommunications Business Law (電気通信事業法 ).
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Kildeangivelse
Dele af denne software er skrevet af Kenneth MacKay (micro-ecc) og givet i licens under
følgende vilkår og betingelser:

Copyright ® 2014, Kenneth MacKay. Alle rettigheder forbeholdes.

Videredistribution og brug i kildeform og binær form, med eller uden ændringer, er tilladt,
forudsat at følgende betingelser er opfyldt:

• Videredistribution af kildekode skal indeholde ovenstående meddelelse om
ophavsret, denne liste over betingelser og følgende ansvarsfraskrivelse.

• Videredistribution i binær form skal gengive ovenstående meddelelse om ophavsret,
denne liste over betingelser og følgende ansvarsfraskrivelse i dokumentationen
og/eller i andre materialer, der følger med distributionen.

DENNE SOFTWARE LEVERES AF COPYRIGHTINDEHAVERNE “SOM DEN ER” OG ALLE
DIREKTE ELLER INDIREKTE GARANTIER, HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆNSET TIL,
GARANTIER OM SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL FRASKRIVES.
COPYRIGHTINDEHAVEREN ELLER BIDRAGSYDERE KAN UNDER INGEN
OMSTÆNDIGHEDER HOLDES ANSVARLIGE FOR DIREKTE, INDIREKTE, HÆNDELIGE,
SÆRLIGE ELLER LØSELIGE SKADER ELLER FØLGESKADER (HERUNDER, MEN IKKE
BEGRÆNSET TIL INDKØB AF ERSTATNINGSPRODUKTER ELLER TJENESTEYDELSER; TAB AF
BRUG, DATA ELLER FORTJENESTE; ELLER FORRETNINGSFORSTYRRELSER) UANSET ÅRSAG
OG UANSET ANSVARSTEORI, DET VÆRE SIG INDEN FOR KONTRAKT, OBJEKTIVT ANSVAR
ELLER UDEN FOR KONTRAKT (INKLUSIVE FORSØMMELSE ELLER PÅ ANDENMÅDE), DER
PÅ NOGENMÅDE MÅTTE OPSTÅ SOM FØLGE AF BRUGEN AF DENNE SOFTWARE, OGSÅ
SELVOM DER MÅTTE VÆRE BLEVET OPLYST OMMULIGHEDEN FOR SÅDANNE SKADER.
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© 2025 GN Hearing A/S. Alle rettigheder forbeholdes.
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Notater
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Notater
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Notater
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Fabrikant i overensstemmelse
med EU’s forordning om
medicinsk udstyr 2017/745:

GN Hearing A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Danmark

Enhver alvorlig hændelse, der opstår i forbindelse med apparatet, skal rapporteres til den juridiske
producent GN Hearing A/S og den kompetente myndighed i den EU-medlemsstat, hvor brugeren er
etableret.
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